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O novo profissionalO novo profissional
� Utiliza a tecnologia como ferramenta de trabalho
� Domina as ferramentas necessárias para desenvolver uma 

contabilidade eficiente e segura
� Utiliza software contábil de alto padrão
� Possui comunicação ágil com seus clientes
� Interage de forma ativa nas operações do cliente
� Conhece os formatos de integração com seus clientes
� Utiliza o conceito de CRM – Gerenciamento de Relações 

com o Cliente, em português)



Tecnologia ontemTecnologia ontem



Tecnologia hojeTecnologia hoje

� Tecnologia não é só hardware (equipamento)
� Tecnologia é informação, informação e informação
� Gerenciamento, logística, fluxo e resultado
� Não podemos confundir objetivo com a ferramenta 

para atingirmos os objetivos

� O que será a empresa contábil amanhã ?



Tecnologia na contabilidadeTecnologia na contabilidade

� Sistema contábil
� E-mail´s
� Site
� Sistema CRM
� WEB Conferência
� Integração
� Portabilidade
� Certificado digital

� DIEF/Sintegra
� NF-e
� NFS-e
� SPED Fiscal
� SPED Contábil
� Declarações acessórias
� E as MPE´s ?



Gerenciamento eletrônico de documentosGerenciamento eletrônico de documentos
GEDGED

� Digitalização por escaneamento
– Necessidade  de Software
– Necessidade de Hardware

� Digitalização por conversão de arquivos
– Necessidade de software
– PrimoPDF, PDF995, CutePDF (gratuitos)
– Converte qualquer Declaração Federal, Estadual ou 

municipal (Declaração e recibo de entrega)
– Converte  textos, planilhas, apresentações, etc.



O formato PDF (Adobe Acrobat)O formato PDF (Adobe Acrobat)

� Vantagens:
– Convergência de formatos
– Redução no tamanho do arquivo
– Facilidade de backup
– Amplamente difundido no 

mercado
– Visualizador gratuito (Adobe 

Reader entre outros)



Vantagens da digitalizaçãoVantagens da digitalização

� Redução de custos com papel
� Redução de custos com tonner/tinta
� Redução de custos com manutenção de equipamentos
� Redução de custos com a ação de armazenar
� Redução de custos com a localização
� Redução de custos com envio (e-mail)
� Redução de custos com armazenamento
� Facilidade de cópia de segurança (backup)



Armazenamento de informaçõesArmazenamento de informações

� Onde armazenar (empresa/datacenter)
� Como armazenar (correta indexação)
� Qual a importância de como armazenar
� Como fazer cópia de segurança
� Custo de armazenamento
� Portabilidade



Fluxo de informaçõesFluxo de informações
Cliente x Contabilidade x FiscoCliente x Contabilidade x Fisco

� Recebimento de informações dos clientes
� Processamento interno
� Auditoria interna
� Transmissão para o fisco
� Backup das informações

� E o trabalho mecânico da contabilidade ?



Integração com o clienteIntegração com o cliente

� O que é possível importar
� Formas para importação
� Quais os formatos mais usados
� Arquivos OFX
� Meios e mídias para importação
� A importação de dados nos softwares contábeis
� Acesso remoto ao sistema de cliente
� Soluções diferentes para pequenas e grandes 

empresas



Auditoria eletrônicaAuditoria eletrônica
� Futuro ou presente ?
� DIEF/Sintegra
� EFD
� ECD
� Possibilidade de novos negócios
� Criação de novos serviços
� Aumento de receita
� Diferenciação no mercado



Como aumentar resultados na Como aumentar resultados na 
empresa contábilempresa contábil

� Concentre-se na sua atividade fim
� Criar diferencial para captar e reter clientes
� Virtualizar processos (portabilidade)
� Integrar processos com as ferramentas adequadas
� Estruturar uma comunicação eficiente
� Gerenciar os resultados com os clientes
� O mercado é livre
� Globalização dos serviços

� Lembre-se: Para gerenciar, precisamos medir



Vamos fazer um exercício ?Vamos fazer um exercício ?

Quanto é preciso investir para aumentar a 
modernização de uma empresa contábil ?



Empresa contábil modernaEmpresa contábil moderna
(valores mensais)(valores mensais)

� Registro de domínio R$   2,50
� Site R$ 29,90
� Construtor de sites R$   0,00
� 40 caixas de e-mail´s R$   0,00
� Agenda R$   0,00
� Anti-vírus no e-mail R$   0,00
� Blog R$   0,00
� E-mail marketing (12.000/mês) R$ 39,00
� Textos e planilhas (Google docs) R$   0,00
� Armazenamento e backup R$ 12,50

� TOTAL       R$ 83,90
� Custo de instalação                 R$  0,00



Vamos economizar os R$ 83,90Vamos economizar os R$ 83,90

� Usando tecnologia Voip (Voz sobre IP) sua 
conta de telefone pode ser muito reduzida

� Skype – www.skype.com
� Vono – www.falevono.com.br
� UOL Voip – voip.uol.com.br
� Terra Voip – voip.terra.com.br



Sistemas on-line úteis para a contabilidadeSistemas on-line úteis para a contabilidade
....e gratuitos !....e gratuitos !

� Google Docs – docs.google.com
� Dicionário – www.aulete.com.br
� Anti-vírus – support.f-secure.com/enu/home/ols.shtml
� Office – zoho.com
� PDF – freepdfconvert.com 
� Conversor universal – media-convert.com/conversor
� Fluxogramas – www.gliffy.com



Inovação e criatividadeInovação e criatividade

Só vamos chegar a um lugar 
diferente se seguirmos um caminho 
diferente.

Se queremos um futuro empresarial 
próspero, devemos pensar no nosso 
caminho hoje, agora.

É preciso prever onde estará o 
destino quando chegarmos lá.



Obrigado pela atenção.

Helio Cezar Donin Jr.


